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Sehr geehrte Damen und Herren,

Weihnachten 2021 wird im Gebiet der Naturkatastrophe für die 
Menschen anders als frühere Weihnachtsfeste. Die Zeit um Weih-
nachten und „zwischen den Jahren“ ist eine besonders sensible 
Zeit – viele denken zurück an die Geschehnisse des vergangenen 
Jahres und blicken auf die Herausforderungen des neuen Jahres. 

Der Opferbeauftragte der Landesregierung, Detlef Placzek, lässt 
deshalb die bestehende Hotline zur direkten psychosozialen Unter-
stützung (Telefon 0800-0010218) von Donnerstag an bis in die 
erste Januarwoche „rund um die Uhr“ und kostenfrei schalten.

„Bilder und Geräusche der Flutnacht kommen immer wieder ins 
Bewusstsein. Mir ist bewusst, dass aufgrund dessen der Bedarf an 
psychosozialer Versorgung und Begleitung enorm ansteigen wird. 
Es muss gewährleistet sein, dass die Betroffenen in der anstehen-
den Zeit direkte Ansprechpersonen haben“, so Placzek.
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Hilfesuchende erhalten so eine zentrale und niedrigschwellige An-
laufstelle. Weitere regionale Unterstützungsangebote werden in
Kooperation und nach Absprache mit verschiedenen Partnern vor
Ort bereitgestellt. Dazu zählen die Dr. von Ehrenwall’sche Klinik,
der Caritasverband der Diözese Trier/Caritasverband Rhein-Mosel-
Ahr e.V., das Bistum Trier, die Evangelische Seelsorge und Bera-
tung im Ahrtal, die Kreisverwaltung Ahrweiler, der AWO Bezirks-
verband Rheinland e.V. und das Zentrum für Trauma- und Konflikt-
management.

Auch Sie können helfen. Auf der Webseite des Opferbeauftrag-
ten gibt es einen Flyer, der über die Hilfe informiert. Geben Sie
das PDF oder diese Mail gerne an Nachbarn und Angehörige wei-
ter. Niemand muss sich schämen, in schwieriger Zeit Hilfe zu su-
chen. 

Die Landesregierung bleibt an Ihrer Seite.

Mit freundlichen Grüßen

Nicole Steingaß
Staatssekretärin
Landesbeauftragte für den Wiederaufbau 

Absender:

Wenn Ihnen diese Mail weitergeleitet wurde, können Sie den Newsletter hier abonnieren.

Der Wiederaufbaustab im Web | auf Facebook | auf Twitter

eWenn Sie diesen Newsletter nicht mehr empfangen möchten, können Sie ihn hier kostenlos 
abbestellen. Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten gemäß dem Gesetz zum Schutz 
personenbezogener Daten. Sofern Sie eine Löschung Ihrer gesamten Daten wünschen, teilen Sie 
uns dies gerne per Mail an wiederaufbau-rlp@ea-rlp.de mit. Lesen Sie hier unsere 
Datenschutzerklärung.
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